Arbetsordning for Siteco-koncernens
whistleblowersystem

Siteco lagger stor vikt vid transparens och ett 6ppet forhallningssatt till eventuella 6vertradelser av lagar
och Sitecos uppférandekod. For att sakerstdlla detta har Siteco inrattat ett rapporteringskontor som
hanterar visselblasarsystemet och utreder anmalningar sjalvstandigt, opartiskt och utan instruktioner

Nedan folier en beskrivning av forfarandet for visselblasning i syfte att gora klagomals- och
provningsforfarandet sa transparent som mdgjligt for potentiella visselblasare.

Registreringskontor:
Foljande person har utsetts till rapporteringsansvarig:

Herr Andreas
(Ansvarig for hallbarhet och regelefterlevnad)

En rapport kan skickas till Reporting Centre 24 timmar om dygnet, 7 dagar i veckan via foljande
rapporteringskanaler:

e-post: Compliance@siteco.de
Telefon: +49 8669 33 +49 8669 33 - 888
Post: Siteco GmbH

Avdelning: Juridik & hallbarhet
Till férman for Sustainability & Compliance Officer
Georg-Simon-Ohm-Strasse 50
83301 Traunreut
Tyskland
Intern brevlada: Supportcenter vid fabriken i Traunreut

Om telefonens rapporteringskanal anvands, spelar en automatisk telefonsvarare in rapporten och
vidarebefordrar den till rapporteringscentralen.

Innehallet i meddelandet:
For att rapporten ska kunna behandlas pa ett effektivt satt bor rapporten beskriva féljande punkter
sa exakt och uttdmmande som majligt:
o Faktai arendet
Beskrivning av (i) de omstandigheter och orsakssamband som pastas ha lett till den rapporterade
incidenten och (ii) i vilken utstrackning incidenten ar direkt eller indirekt relaterad till Sitecos
affarsverksamhet.

o Personer som berors
Namn pa den anklagade, den skadade och de parter som ar inblandade i den rapporterade
handelsen.

= Med "anklagad person" avses en fysisk eller juridisk person som misstanks for att ha
begatt eller underlattat ett brott.

= Med "skadelidande" avses & ena sidan den enskilda fysiska eller juridiska personen och
& andra sidan miljon (flora/fauna, klimat, resurser, vatten etc.) och manskligheten i
allmanhet, som antas ha lidit skada och/eller kan ha missgynnats av handelsen.

= Med "deltagare" avses den fysiska eller juridiska person som antas ha varit inblandad i
en handelse i relevant omfattning, men som inte betraktas som anklagad.

e Bevisdokument
Om mojligt, beskrivning av och bevis for handelsen.
Forfarande:
o Steg 1: Inlamning
En anmalan anses ha kommit in férst nar anmalan officiellt har tagits emot av Anmalningscentralen
via nagon av anmalningskanalerna.



Steg 2: Bekréaftelse av mottagande
Rapporteringscentret kommer i allmanhet att bekrafta mottagandet av rapporten till visselblasaren
inom en (1) vecka, om majligt, varvid textformular ar tillrackligt.

Steg 3: Kontroll av rimlighet

Rapporteringscentrumet kontrollerar informationen fér rimlighet, dvs. bedémer informationen for att
avgbra om handelsen ar avgdérande och tillrdckligt underbyggd for att motivera en férdjupad
utredning. Generaliserade pastaenden eller misstankar utan hanvisning till en specifik incident
klassificeras som osannolika pa grund av bristande verifierbarhet. Rapporteringscentret kommer att
informera visselbladsaren om beslutet, tillsammans med tillhérande skal, om en rapport inte ar
trovardig.

Steg 4: Fortydligande av den rattsliga grunden

Rapporteringscentret kontrollerar vilken lag (t.ex. Whistleblower Protection Act, General Equal
Treatment Act, Supply Chain Due Diligence Protection Act, etc.; eller jamférbara
nationella/internationella lagar) som rapporten omfattas av for att sakerstalla att alla n6édvandiga
rattsliga krav uppfylls. Rapporteringscentret informerar vanligtvis visselblasaren inom tva (2) veckor
om vilken lag som galler och vilka konsekvenser detta far for visselblasaren.

Steg 5: Fortydligande av fakta
Rapporteringscentret klargor fakta om handelsen tillsammans med visselblasaren for att undanrdja
oklarheter och missforstand.

Steg 6: Beslut om vidare remiss eller intern utredning

Baserat pa klargérandet av fakta beslutar Reporting Centre vanligtvis inom tva (2) veckor om
rapporten antingen ska avvisas som ogrundad, hanvisas till ett annat kontor eller om en intern
utredning ska inledas. Rapporteringscentret informerar visselblasaren om beslutet och skalen till det.

Steg 7: Intern utredning

MROS genomfor utredningen och kan nar som helst anlita interna/externa experter, forutsatt att det
sakerstalls att experterna har tystnadsplikt. | mojligaste man sakerstéller MROS att visselblasaren
skyddas under utredningen.

Steg 8: Avhjilpande atgarder

Om en Overtradelse bekraftas faststaller rapporteringscentret lampliga korrigerande atgarder
tillsammans med ledningen, baserat pa Overtradelsens allvarlighetsgrad. Rapporteringsenheten
overvakar genomférandet av de korrigerande atgarderna.

Steg 9: Aterkoppling

Som regel kommer rapporteringskontoret att informera visselbldsaren inom en (1) vecka fran
faststallandet av de korrigerande atgarderna om resultatet av utredningen, samt typen och
omfattningen av den korrigerande atgarden, i den man det ar juridiskt tillatet.

Steg 10: Dokumentation
Rapporteringscentret sakerstaller korrekt dokumentation av rapporten, utredningen och de
faststallda korrigerande atgarderna i enlighet med lagstadgade bestammelser.

Steg 11: Uppfoéljning
Rapporteringscentret kommer att fortsatta att vara tillgangligt for visselblasaren efter det att
forfarandet har avslutats om visselblasaren skulle bli féremal for repressalier.



